
บทที่  ๕ 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
 

วิทยานิพนธ  เรื่อง  “ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารเชิงพุทธกับธรรมาภิบาล”  ในครั้งนี ้ 
มีวัตถุประสงค  ดังนี้  ๑)  เพื่อศึกษาหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงพุทธ  ๒)  เพื่อศึกษา
หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  ๓)  เพื่อเปรียบเทียบหลักการและแนวคิดของการ
บริหารเชิงพุทธกับหลักการและแนวคิดหลักธรรมาภิบาล     

ดําเนินการศึกษาโดยการศึกษาเอกสาร  และรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของจากแหลงขอมูล
ตาง ๆ ทั้งเอกสารชั้นปฐมภูมิ ไดแก พระไตรปฎก อรรถกถา ฎีกา อนุฎีกา และเอกสารชั้นทุติยภูมิ  
ไดแก  งานวิจัย  วิทยานิพนธ  เอกสาร  สิ่งตีพิมพทางวิชาการที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารเชิงพุทธ
และหลักธรรมาภิบาล  นําขอมูลที่ไดมาจัดประเภทตามหัวเรื่องที่กําหนด  แลวทําการวิเคราะหขอมูล
เชิงพรรณนา  เรียบเรียงและนําเสนอขอมูลและขอเสนอแนะ   
 
๕.๑  สรุปผลการวิจัย 

๕.๑.๑  หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงพุทธ  พบวา  เปนการนําหลักการ
บริหารทางพระพุทธศาสนามาใชในการบริหาร  ทั้งการบริหารคนในองคกร  บริหารงาน  ตลอดจนใช
การบริหารเชิงพุทธมาเปนแนวทางหรือหลักการดําเนินงานอยางถูกวิธีและดีงามตามความเหมาะสม  
มีหลักสําคัญ  ๓  ประการ  คือ  การครองตน  การครองคน    และการครองงาน 

หลักการครองตน  ไดแก  การปฏิบัติตามหลักสัปปุริสธรรม  ๗  ซึ่งหมายถึง  
คุณธรรมที่สําคัญ  ๗  ประการ  ประกอบดวย  รูจักเหตุ  รูจักผล  รูจักตน  รูจักประมาณ  รูจักกาล  
รูจักชุมชน  รูจักบุคคล  คุณธรรมทั้ง  ๗  ประการนี้  เปนคุณธรรมสําหรับสัปปุริสชนหรือคนดี       
และเปนคุณธรรมสําคัญของผูนําที่สมบูรณแบบดวย  เพราะจะนําบุคคลไปสูความมีคุณคาอยางแทจริง  
เรียกไดวาเปนคนสมบูรณแบบ  ซึ่งสามารถนําหมูชน  และสังคม  ไปสูความสันติสุข  และความ
เจริญกาวหนาตลอดไป 

หลักการครองคน  ไดแก  การปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุ  ๔  ซึ่งเปนธรรม          
ยึดเหนี่ยวใจบุคคล  และประสานหมูชนไวในความสามัคคี  ประกอบดวย  ทาน  คือ  การให             
ปยวาจา  คือ  กลาววาจาอันเปนที่รัก  อัตถจริยา  คือ  การประพฤติตนเปนประโยชน                
และสมานัตตตา  คือ  ความมีตนเสมอหรือทําตนเสมอตนเสมอปลาย  ผูบริหารหรือผูนําควรยึด
หลักธรรมสังคหวัตถุ  ๔  เพื่อการครองคนและประยุกตใชกับทักษะภาวะผูนํา 

หลักการครองงาน  ไดแก  การปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท  ๔  ซึ่งเปนคุณธรรม    
ที่นําไปสูความสําเร็จแหงผลที่มุงหมาย  ประกอบดวย  ฉันทะ  คือ  ความพอใจ  วิริยะ  คือ         
ความเพียร  ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นดวยความพยายาม  จิตตะ  คือ  ความคิดมุงไป  อุทิศตัว      
อุทิศใจใหแกสิ่งที่ทํา  วิมังสา  คือ  ความไตรตรอง  หรือทดลอง  ผูบริหารหรือผูนําควรยึดหลักธรรมนี้
เพื่อประยุกตใชกับการทํางานของหมูคณะและองคกร  



 

๗๙ 
 

๕.๑.๒  หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล  พบวา  เปนการบริหารที่วา
ดวยการสรางระบบการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี เพื่อสงเสริมและผลักดันใหภาครัฐ     
ภาคธุรกิจ ภาคเอกชน  และภาคประชาชนไดตระหนักถึงบทบาทหนาทีใ่นการบริหารกิจการบานเมือง
และสังคมใหมีประสิทธิภาพตามหลักกฎหมาย มีสวนรับผิดชอบในระบบการบริหารจัดการบานเมือง
และสังคม  โดยอาศัยหลัก  ๖  ประการ  คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  
หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุมคา 

หลักนิติธรรม  เปนหลักการใชกฎเกณฑซึ่งเปนตัวบทกฎหมาย  ระเบียบวินัย  
ขอบังคับ  กติกา  หรือขอตกลงตาง ๆ  มาเปนบรรทัดฐานในการบริหาร  อยางยุติธรรม  เสมอภาค  
เปนธรรม  และชอบธรรม  ไดรับการยอมรับและปฏิบัติตามจากสังคมและสมาชิก 

หลักคุณธรรม  เปนหลักของความดีงามที่ปลูกฝงอยูในจิตใจ  เปนเครื่อง        
ยึดเหนี่ยว  ควบคุมพฤติกรรมที่สะทอนออกมาใหถูกตองเหมาะสม  ในการบริหารจะตองมีการนําหลัก
คุณธรรมมาเปนแนวทางในการปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดีใหกับเพื่อนรวมงาน  ซึ่งจะทําใหเกิดความ
ศรัทธา  มีประสิทธิภาพ  และมีความนาเชื่อถือ 

หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน  โดยการเปดเผย
ขอมูลขาวสารใหสมาชิกในสังคมเขาถึงไดโดยไมปดบังอําพราง  และมีสวนรวมในการตรวจสอบ  มีบท
พิสูจนใหเห็นมุมมองในการพยายามที่จะทําใหเกิดความโปรงใสในองคกร  เพื่อแกไขปญหาตาง ๆ      
ที่เปนผลทําใหสังคมไมเขาใจ 

หลักการมีสวนรวม  เปนการเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของไดรวมรับรู         
รวมแสดงความคิดเห็น  รวมปฏิบัติ  หรือรวมตัดสินใจ  ตลอดจนรวมสนับสนุน  ติดตาม  และ
ตรวจสอบการปฏิบัติตามสิ่งที่ตนไดตัดสินใจ  เพื่อใหเกิดพลังในการดําเนินงานไปสูวัตถุประสงคและ
เปาหมายอยางมีคุณภาพ  การใหความรวมมือ  ไมแบงพรรคแบงพวก        

หลักความรับผิดชอบ  เปนความรับผิดชอบตอการตัดสินใจ  การกระทํา           
และผลงานของตนที่ปรากฏ  รับผิดชอบตอสมาชิกผูมีสวนไดสวนเสีย  องคกร  และสังคมโดยสวนรวม
ดวย  การที่จะเปนกลไกที่มีความรับผิดชอบในบทบาทหนาที่ตอสาธารณชนไดดี  จะตองมีการจัดตั้ง
หนวยงานที่ชวยในการประสานงาน  ชวยไกลเกลี่ยใหเกิดแนวทางที่ดีในการตอบสนองความตองการ
จากกลุมตาง ๆ  อยางเปนรูปธรรม  ทําใหครอบคลุมถึงพันธกิจตาง ๆ  อยางรอบดาน 

หลักความคุมคา  เปนการบริหารจัดการโดยใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด    
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม  ทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล              
มีการรายงานผลการทํางานอยางตอเนื่อง  และแสดงประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรตอสาธารณะ  
ซึ่งผูนําจะตองมีความเขาใจในเรื่องของประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  และความคุมคาของโครงการ  
เลือกนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใช  และพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากรอยางเปนระบบ 

๕.๑.๓  ผลการเปรียบเทียบการบริหารเชิงพุทธกับหลักธรรมาภิบาล  พบวา          
การบริหารเชิงพุทธ  เปนหลักการบริหารตน  บริหารคน  และการบริหารงาน  ผูใดก็ตามที่เกี่ยวของ
กับการบริหารจัดการ  ไมวาจะเปนกิจการ  การประกอบการใดก็ตาม  พึงรับรูและประพฤติปฏิบัติ  
หากตองการใหการบริหาร  และผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา  บรรลุเปาหมายในการทํางาน         
มีความสุข  และบรรลุเปาหมายขององคกรทั้งองคกร  เกิดผลดี   ที่ไดทั้งตน  คน  และงานประสบ



 

๘๐ 
 

ความสําเร็จดวยดี  ขณะที่หลักธรรมาภิบาล  ใหความสําคัญ  กับระบบคุณธรรม  และจริยธรรม  
เนื่องจากการบริหารและการจัดการทั้งในภาครัฐ  และภาคเอกชนประสบกับภาวะวิกฤติอันเกิดจาก
การทุจริตที่ระบาดออกไปอยางรวดเร็ว  และกวางขวาง  ความไมรับผิดชอบ   ตอสังคมหรือสวนรวม
คํานึงแตประโยชนของตนเอง  และพวกพอง  อันเปนการบริหารจัดการที่ขาดคุณธรรม  และ
จริยธรรม  ซึ่งสามารถอธิบายได  ดังนี้ 

๑) หลักการครองตน  ตามหลักการบริหารเชิงพุทธเปนการปฏิบัติตาม       
หลักสัปปุริสธรรม  ๗  คือ  รูจักเหตุ  รูจักผล  รูจักตน  รูจักประมาณ  รูจักกาล  รูจักชุมชน  และรูจัก
บุคคล  สวนหลักธรรมาภิบาลใหความสําคัญกับการปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมที่เปนหลักของความดี
งาม  ที่ปลูกฝงอยูในจิตใจ  เปนเครื่องยึดเหนี่ยว  ควบคุมพฤติกรรมที่สะทอนออกมาใหถูกตอง
เหมาะสม  และหลักความรับผิดชอบตอการตัดสินใจ  การกระทําและผลงานของตนที่ปรากฏ  
รับผิดชอบตอสมาชิก  ผูมีสวนไดสวนเสีย  องคกร  และสังคม 

๒) หลักการครองคน   ตามหลักการบริหารเชิงพุทธเนนการปฏิบัติตาม
หลักสังคหวัตถุ  ๔  ซึ่งเปนธรรมยึดเหนี่ยวใจบุคคล  และประสานหมูชนไวในความสามัคคี  
ประกอบดวย  ทาน  คือ  การให  ปยวาจา  คือ  กลาววาจาอันเปนที่รัก  อัตถจริยา  คือ              
การประพฤติตนเปนประโยชน  และสมานัตตตา  คือ  ความมีตนเสมอหรือทําตนเสมอตนเสมอปลาย  

สวนหลักธรรมาภิบาลเนนที่หลักนิติธรรม  อันเปนการใชกฎเกณฑ  ระเบียบวินัย  ขอบังคับ  กติกา  
หรือขอตกลง  มาเปนบรรทัดฐานในการบริหารอยางยุติธรรม  เสมอภาค  เปนธรรม  และชอบธรรม  
ไดรับการยอมรับและปฏิบัติตามจากสังคมและสมาชิก  และหลักการมีสวนรวม  เปดโอกาสให
ผูเกี่ยวของไดรวมรับรู  แสดงความคิดเห็น  รวมปฏิบัติ  หรือรวมตัดสินใจ  ตลอดจนรวมสนับสนุน  
ติดตาม  และตรวจสอบ 

๓) หลักการครองงาน   ตามหลักการบริหารเชิงพุทธเนนการปฏิบัติตามหลัก  
อิทธิบาท  ๔  ซึ่งเปนคุณธรรมที่นําไปสูความสําเร็จแหงผลที่มุงหมาย  ประกอบดวย  ฉันทะ         
คือ  ความพอใจ  วิริยะ  คือ  ความเพียร  ขยันหมั่นประกอบสิ่งนั้นดวยความพยายาม  จิตตะ  คือ  
ความคิดมุงไป  อุทิศตัว  อุทิศใจใหแกสิ่ งที่ทํา  วิมังสา  คือ  ความไตรตรอง  หรือทดลอง             
สวนหลักธรรมาภิบาลใหความสําคัญกับหลักความโปรงใส  คือการสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน
โดยการเปดเผยขอมูลขาวสารใหสมาชิกในสังคมเขาถึงได  และมีสวนรวมในการตรวจสอบ           
และหลักความคุมคา  คือการใชทรัพยากรที่มีจํากัด  ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม  ทําใหการ
ดําเนินงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีการรายงานผลการทํางานอยางตอเนื่อง  และแสดง
ประสิทธิภาพในการใชทรัพยากร 

 
 
 
 
 
 
 



 

๘๑ 
 

๕.๒  ขอเสนอแนะ 
๕.๒.๑  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

จากการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารเชิงพุทธกับหลักธรรมาภิบาลในครั้งนี้  
พบวาการบริหารทั้ง  ๒  ประการนั้น  มีสวนสําคัญในการนําพาองคกรไปสูความสําเร็จตาม
วัตถุประสงค  หรือเปาหมายที่ไดกําหนดไว  และมีสวนชวยในการปองกันความผิดพลาด  เสียหาย  
อันเกิดจากการบริหารไดเปนอยางดี  ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช  ดังนี้ 

๑) องคกรทุกระดับควรมีการนําหลักการและแนวคิดของการบริหารเชิงพุทธ
และหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนกรอบในกําหนดนโยบายการปฏิบัติงาน  เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค  
และเกิดประโยชนสูงสุดแกทุกฝายที่เกี่ยวของ 

๒) ใหความสําคัญกับการนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาทั้งที่ไดกลาวไวใน
งานวิจัยนี้  และหลักธรรมขออื่น ๆ  มาปรับใชในการบริหารงานอยางเปนรูปธรรม 

๕.๒.๒  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
จากการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารเชิงพุทธกับหลักธรรมาภิบาลในครั้งนี้  

ผูวิจัยเห็นวายังมีประเด็นทีน่าสนใจและควรตองทําการศึกษาอีกมาก  ซึ่งในวิทยานิพนธนี้ไมอาจศึกษา
ใหครอบคลุมไดทั้งหมด  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงขอเสนอหัวขอสําหรับทานผูสนใจจะทําการศึกษาวิจัยตอไป  
ดังนี้ 

๑) ศึกษาเปรียบเทียบการบริหารเชิงพุทธในทัศนะของปรัชญาเมธีตะวันตก        
กับปรัชญาเมธีตะวันออก 

๒) ศึกษาเปรียบเทียบหลักธรรมาภิบาลในทัศนะของปรัชญาเมธีตะวันตก          
กับปรัชญาเมธีตะวันออก 

๓) ศึกษาวิเคราะหความสัมพันธระหวางหลักพุทธธรรมกับหลักธรรมาภิบาล 
๔) ศึกษาการบริหารเชิงพุทธแบบบูรณาการกับหลักธรรมาภิบาลในองคกร

ภาครัฐและเอกชน 


